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Zapytanie ofertowe z dnia 08.08.2025 r.

Dotyczy: Systemu IT do rezerwacji miejsc noclegowych oraz ustugi wypozyczenia rowerow noclegowych
oraz przeprowadzenie szkolenia z wdrozenia i obstugi zakupionego panelu IT, realizowanego w ramach

projektu ,,Zwiekszenie konkurencyjnosci firmy AM FRUIT”.

kody CPV: 72260000-5 (ustugi w zakresie programowania), 72263000-6 (Ustugi wdrazania
oprogramowania, 72254000-3 (ustugi w zakresie zarzgdzania systemami komputerowymi) 48900000-7
(Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe), 805330009 (Ustugi zapoznawania
uzytkownika z obstuga komputera i ustugi szkoleniowe)

w ramach inwestycji A1.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w produkty, ustugi i kompetencje pracownikow
oraz kadry zwigzane z dywersyfikacja dziatalnosci w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszania
Odpornosci (planu rozwojowego) Nr Umowy: KPOD.01.03-IW.01-9977/24-00.

Nazwa oraz adres Zamawiajgcego:

AM FRUIT Adam Mitoszewski
ul. Jana Karskiego 36B , 25-214 Kielce
Nr telefonu: 606 365 408

Adres mailowy: a.miloszewski@gmail.com

Ogolny opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia dla realizacji projektu ,Zwiekszenie konkurencyjnosci firmy AM FRUIT jest
wprowadzenie: panelu online (jako element strony www) do rezerwacji pokoi noclegowych oraz ustugi
wypozyczenia rowerow na stronie internetowej. www.willazlotamorwa.pl , przeprowadzenie szkolenia z
wdrozenia | obstugi zakupionego panelu IT. Panel ten bedzie dostepny przez strone internetowg
https://willazlotamorwa.pl, co umozliwi automatyzacje procesu rezerwacji jak rowniez ptatnosci przez klienta.

2. Adres: https://willazlotamorwa.pl, Swieta Katarzyna 26-010, ul. Kielecka 8

3. Wykonawca sporzadzi protokot odbioru, ktory zostanie podpisany przez obie strony.

4. System wykonany bedzie zgodnie z zastepujgcymi zatozeniami:

o /akladka bedzie dostosowana do wymogow WCAG 2.1. Zostanie stworzony specjalny panel online, ktory
bedzie pozwalat zainteresowanym osobom dokona¢ rezerwacji miejsc noclegowych zdalnie. W
przypadku, gdy klient bedzie chciat sprawdzi¢ dostepnos¢ miejsc noclegowych w wybranym przez siebie
dniu, moze wejs¢ na strone internetowg www firmy, a nastepnie bez kontaktu z obstuga, zarezerwowac
nocleg i za niego zaplacic.

5. Wymagania dotyczace przygotowania:

e Zapewnienie kompatybilnosci wdrazanego systemu IT z najczesciej uzywanymi przegladarkami i
systemami operacyjnymi (m.in. Google Chrome, Firefox, Safari, Windows, Android, i0S),

e zapewnienia responsywnosci panelu uzytkownika,

o stworzenia bezpiecznego systemu rezerwacji zgodnego z aktualnymi wymogami dotyczacymi ochrony
danych osobowych (RODO), w tym zapewnienia mozliwosci rejestrowania zgdd oraz przechowywania
danych z wykorzystaniem szyfrowania,
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e realizacji szkolenia w formie stacjonamej, zakonczonego przekazaniem materiatow szkoleniowych i listy
obecnosci z podpisami uczestnikow,
Program szkolenia:
Czas trwania szkolenia wyniesie 8h i wezmie w nim udziat 1 osoba.
1.Jak przyjmowac zlecenia
2.Jak weryfikowac zlecenia
3.Jak wykasowywac bitedy
4.Jak wycofywac rezerwacije
5.0bstuga panelu
6.Wprowadzanie nowych produktéw do panelu
[ .Zasada niedyskryminacji

e opracowania | wdrozenia systemu ptatnosci online (np. bramka ptatnicza integrujgca ptatnosc¢ kartg lub
przelewem internetowym),

e opracowania mechanizmu do zarzgdzania dostepnoscig | harmonogramem rezerwacji.

o W celu zapewnienia kompletnosci realizacji, Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu
peing dokumentacje techniczng wykonanego systemu, w tym instrukcje obstugi i eksploatacji Panelu IT
oraz szczegotowy opis przeprowadzonych integracii.

5. Termin realizacji zamoéwienia — nie pozniej niz do 19.09.2025 r.

6. Oferty nalezy sktadac na adres e-mailowy: a.miloszewski@gmail.com, bgdz przestac pocztg tradycyjng na adres:
AM FRUIT Adam Mitoszewski, ul. Jana Karskiego 36B , 25-214 Kielce do 25.08.2025 r.

Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny speiniania tych warunkoéw

1. Wykonawcg moze byC podmiot, ktdry oferuje Swiadczenie ustug lub ubiega sie o udzielenie zamowienia
| spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania.
2. 0 udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie podmioty, ktdre:
a. posiadajg udokumentowane doswiadczenie/wiedze w tematyce zapytania

b. znajdujq sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia przez Wykonawcow wyzej wymienionych warunkow na podstawie danych
| informacji zawartych w zadanych do zalgczenia do oferty oswiadczeniach oraz na podstawie dokumentow

zlozonych przez Wykonawcow potwierdzajacych powyzsze oswiadczenia (jesli sg wymagane).

Opis sposobu przygotowania oferty

1. W ofercie nalezy podac tgczng cene za realizowane zamowienie.

2. Cena podana w ofercie jest ceng brutto, konieczna do poniesienia przez Zamawiajgcego.

3. Podana w ofercie cena musi uwzgledniaC wszystkie wymagania Zamawiajgcego okreslone w zapytaniu
ofertowym oraz obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytulu nalezytej oraz zgodne
z obowigzujacymi przepisami realizacji przedmiotu zamdwienia.

4. Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg prowadzone bedg w walucie polskiej (ztoty polski).
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Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021 — 2027 z dnia 18 listopada 2022 r. wydane przez
Ministra Funduszy i Polityki Regionalne] wraz ze zmianami oraz stosowania nowych zasad podrecznika
kwalifikowalnosci. Od 25 marca 2025 r. obowigzuje nowy prog wartosci zamowien, od ktorego nalezy stosowac
zasade konkurencyjnosci przy udzielaniu zamowien wspoétinansowanych ze srodkdw unijnych oraz innych srodkow
publicznych. Aktualnie prog ten wynosi 80 000 zt netto (wczesniej byto to 50 000 zt netto). Oznacza to, ze zapytania
ofertowe oraz procedury konkurencyjne sg wymagane dla zamowien o wartosci od 80 000 zt netto wzwyz. W

zwigzku z powyzszym do przyjecia ceny w przedmiocie przedsiewziecia wybrano szacowanie wartosci.

Klauzula informacyjna dotyczaca ochrony danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.016, str. 1), dalej ,RODQO’, informujemy, ze

administratorem danych osobowych Wykonawcy jest AM FRUIT Adam Mitoszewski z siedzibg w Kielcach

1) w sprawach zwigzanych dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych nalezy sie kontaktowaC sie z Administratorem poprzez e-mail
a.miloszewski@gmail.com

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamowienia, o ktorym mowa w niniejszym dokumencie, prowadzonym w trybie
zasady konkurencyjnosci na podstawie wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci  wydatkow
na lata 2021 - 2027 oraz w celu archiwizacji dokumentacji dotyczacej tego postepowania;

3) w zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktdorych mowa w pkt 3 odbiorcami Pani/Pana danych
osobowych mogq by¢ organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce
na zlecenie organdow wiladzy publicznej, w zakresie | w celach, ktore wynikajg z przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umow podpisanych
z Zamawiajacym przetwarzajg dane osobowe dla ktérych Administratorem jest Zamawiajacy;

4) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéow okre$lonych
wpkt3, apo tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa;

5) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

6) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,
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d)

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych
z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2RODO (Wyjasnienie: prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze Srodkow ochrony prawne] lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czionkowskiego),

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.



